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Da fare prima di questa capsula: 

Capsula collegata con:

Visualizzare Capsula 2.4.4 "Responsabilità 

sociale d'impresa”

1.3.5, 1.4.6, 2.1.2, 2.1.3, 2.3.2, 2.4.1, 2.4.2, 

2.4.3, 2.4.5., 2.5.1, 2.5.2, 2.5.4, 3.3.1, 3.3.3, 

3.4.5
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Obiettivi della Capsula

Questa capsula ha lo scopo di presentare le principali fonti rilevanti per 

quanto riguarda le etichette CSR e le certificazioni applicabili al settore 

della logistica.

Categoria Documento, fonte EQF

4 5 6

X X

Esercizi inclusi NO

Tempistiche per la

capsula

Contenuto

10 Min.

Esercizi

- Min.

Materiale extra

30 Min.
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Contenuti

1. Breve presentazione e link alle principali certificazioni ed 

etichette CSR: orientamento generale 

2. Breve presentazione e link alle principali certificazioni ed 

etichette CSR: approccio settoriale 
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Questa capsula include le principali fonti da prendere in considerazione in relazione

alle certificazioni ed alle etichette di Responsabilità Sociale d'Impresa che potrebbero

essere applicate al settore della logistica. Le fonti qui incluse si riferiscono a

certificazioni, standard ed etichette con un:

▪ Orientamento generale

- Patto globale delle Nazioni Unite

- Certificazione ISO 26000

- Famiglia ISO 14000

- Certificazione B Corp

- Standard GRI

▪ Approccio settoriale, può essere applicabile al settore della logistica e dei trasporti

- Green Freight Europe

- Ecovadis (orientamento generale con specifiche settoriali)

Istruzioni per il documento, revisione della fonte
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Patto globale delle Nazioni Unite

La più grande iniziativa di sostenibilità aziendale al mondo, promossa

dalle Nazioni Unite. Si tratta di un'iniziativa volontaria basata sull'impegno

del CEO ad attuare principi di sostenibilità universali per adottare misure

a sostegno degli obiettivi delle Nazioni Unite.

Fonte (sito web in EN):

Nazioni Unite. (2022). I

10 principi del Global

Compact delle Nazioni

Unite.

https://www.unglobalcom

pact.org/what-is-

gc/mission/principles

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
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Patto globale delle Nazioni Unite

P1: Le imprese dovrebbero sostenere e rispettare la protezione dei diritti umani proclamati a livello

internazionale; e

P2: assicurarsi che non siano complici di violazioni dei diritti umani.

P3: Le imprese dovrebbero sostenere la libertà di associazione e l'effettivo riconoscimento del diritto alla

contrattazione collettiva;

P4: l'eliminazione di tutte le forme di lavoro forzato ed obbligatorio;

P5: l'effettiva abolizione del lavoro minorile; e

P6: l'eliminazione delle discriminazioni in materia di occupazione e di condizioni di lavoro.

P7: le imprese dovrebbero sostenere un approccio precauzionale alle sfide ambientali;

P8: intraprendere iniziative per promuovere una maggiore responsabilità ambientale; e

P9: favorire lo sviluppo e la diffusione di tecnologie rispettose dell'ambiente.

P10: Le imprese dovrebbero lavorare contro la corruzione in tutte le sue forme, comprese le estorsioni e

le concussioni..
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La ISO 26000:2010, “Guida alla responsabilità sociale” è uno

standard internazionale volontario che fornisce orientamenti sulla

CSR. Affronta sette temi fondamentali della responsabilità sociale.

ISO 26000 non è uno standard

del sistema di gestione e non

può essere utilizzato per la

certificazione.

ISO 26000

Fonte (sito web in EN):

ISO. (2022).

Responsabilità sociale –

Alla scoperta della ISO

26000.

https://www.iso.org/publi

cation/PUB100258.html

https://www.iso.org/publication/PUB100258.html
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La famiglia ISO 14000 è definita come una serie di standard

internazionali di gestione ambientale, guide e relazioni tecniche. In

particolare, ISO 14001 stabilisce i criteri per un sistema di gestione

ambientale e può essere certificato. Traccia un quadro che un'azienda o

un'organizzazione può seguire per impostare un efficace sistema di

gestione ambientale.

Fonte (sito web in EN): ISO. (2022).

ISO 14000 Gestione ambientale

familiare:

https://www.iso.org/iso-14001-

environmental-management.html

Guarda un video informativo:

https://youtu.be/_hs54V3x1VQ

Famiglia ISO 14000

(video in EN)

https://www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html
https://youtu.be/_hs54V3x1VQ
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La certificazione B Corp è una designazione che indica che

un'azienda soddisfa elevati standard di prestazioni verificate,

responsabilità e trasparenza sui fattori derivanti dai benefici per i

dipendenti e dalle donazioni di beneficenza alle pratiche della catena di

approvvigionamento e ai materiali di input. È una certificazione privata

delle aziende a scopo di lucro delle loro prestazioni sociali e ambientali.

Fonte (sito web in

EN): B Lab. (2022).

Informazioni sulla

certificazione B Corp.

https://www.bcorporati

on.net/en-

us/certification

Certificazione B Corp

https://www.bcorporation.net/en-us/certification
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GRI Standards – Standard globali per il reporting di 
sostenibilità

Gli standard GRI (Global Reporting Initiative) consentono a qualsiasi

organizzazione di comprendere e riferire sui loro impatti

sull'economia, sull'ambiente e sulle persone in modo comparabile e

credibile, aumentando la trasparenza sul loro contributo allo sviluppo

sostenibile.

Tipo di standard GRI:

▪ Standard universali

▪ Standard tematici:

- Sociali

- Economia

- Ambientale

▪ Norme settoriali: Petrolio e gas /

Carbone / Agricoltura,

acquacoltura e pesca

Fonte (sito web in EN):

GRI. (2022). Gli standard

globali per la

rendicontazione di

sostenibilità.

https://www.globalreporting

.org/standards/

https://www.globalreporting.org/standards/
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Green Freight Europe (GFE) è il principale programma guidato dal

settore per supportare le aziende nel miglioramento delle

prestazioni ambientali del trasporto merci in Europa.

GFE mira a generare forti incentivi di

mercato per coinvolgere le aziende

attraverso le catene di approvvigionamento

nell'approvvigionamento sostenibile dei

servizi di trasporto al fine di stimolare

miglioramenti a lungo termine. Per

contribuire a raggiungere questo obiettivo,

GFE fornisce accesso all'apprendimento

collaborativo, alle migliori pratiche e al

benchmarking comparativo, che

guideranno ulteriormente il miglioramento

delle loro prestazioni in termini di emissioni.

Fonte (sito web in EN):

European Shippers.

(2022). Green Freight

Europe.

https://europeanshippers.

eu/projects/past-

projects/green-freight-

europe/

Green Freight Europe

https://europeanshippers.eu/projects/past-projects/green-freight-europe/
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EcoVadis è il fornitore più grande ed affidabile al mondo di valutazioni

di sostenibilità aziendale. La metodologia di valutazione della

sostenibilità EcoVadis è una valutazione di quanto bene un'azienda ha

integrato i principi di sostenibilità / CSR nel proprio sistema di business e

gestione. Sebbene sia applicabile a qualsiasi azienda di qualsiasi

settore, la valutazione è adattata a specifici settori industriali, ottenendo

classifiche di valutazione all'interno di un settore, come ad esempio il

settore dei trasporti e della logistica.

Fonte (sito web in

EN): Ecovadis. (2022).

Valutazione della

sostenibilità.

https://ecovadis.com/s

uppliers/

Ecovadis

https://ecovadis.com/suppliers/

