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CAPITULO 3: Tendencias para una Distribucién de Ultima Milla méas

eficaz

UNIDAD 2: Gestidon de lainformacion: la clave para el éxito

Capsula

3.2.4

Beneficios mutuos de la gestion de informacion
para partenariados publicos-privados

Co-funded by the El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta publicacion no constituye una aprobacion del
Erasmus+ Programme contenido, el cual refleja inicamente las opiniones de los autores, y la Comisién no se hace responsable
of the European Union del uso que pueda hacerse de la informacion contenida en la misma.
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Qué se debe hacer antes de esta
capsula:

Conozca los siguientes conceptos:
Big data, Internet de las cosas (loT),
Inteligencia Artificial (Al).

La céapsula 3.2.1 ofrecera una visidon
general de estos conceptos y sus vinculos
con la logistica.

Capsula vinculada con:

Esta capsula sera una importante
introduccion a la 32 unidad de este ultimo
capitulo, con un punto de vista profesional y
experiencia hacia la colaboraciéon en
condiciones reales.

Autores:

AFT

Co-funded by the El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta publicacion no constituye una aprobacion del
Erasmus+ Programme contenido, el cual refleja Ginicamente las opiniones de los autores, y la Comisién no se hace responsable
of the European Union del uso que pueda hacerse de la informacion contenida en la misma.
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Obijetivos de la capsula

“Un profesional de una empresa de logistica o transporte especializada§
en logistica urbana presentara la estrategia o los planes de la empresa
para compartir informacion con otros socios y los beneficios esperadosi
' tanto para sus operaciones como para el entorno de la empresa. f
El profesional hara especial hincapié en las dificultades del sector parai
-compartir datos y, a continuacion, desarrollara técnicas o estrategias§
“concretas para superar estos retos |

_______________________________________________________________________________________________________________________________

Categoria Conferencia, intervencion MEC
4 5 6
X X
Ejercicios incluidos NO
Dedicacion en la Contenido Ejercicios Material extra
capsula 60* Min. 0 Min. 0 Min.

* En funcion de la disponibilidad del profesional
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Tecnologias que recogen datos en la ciudad
Actores que deben colaborar

Desafios durante el disefo y la ejecucion del proyecto

> W N e

Ventajas de compartir datos para los agentes publicos y

privados

Observacion: Esta capsula puede organizarse con un

Interesante formato de 2 sesiones o 2 profesionales invitados

(sector publico/privado) a la vez.
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Instrucciones - preparativos

Para preparar de la mejor manera posible esta conferencia, el profesional o experto que
seria invitado a presentar su empresa y su ambito de intervencion debe corresponder al
perfil que figura a continuacion:

» Empresa de transporte o logistica que opera en el centro de una ciudad

» Posicion teniendo en cuenta los aspectos operativos de (al menos algunas de las
misiones que figuran a continuacion en su funcion):

= Rotacion de las rondas de entrega

= Atencion al cliente (B2B o B2C)

= Negociacion con la administracion publica
= (Gestidon de proveedores

= Funcion de defensa en la empresa

Tenga en cuenta que esta lista no es exhaustiva y que puede encontrar profesionales muy
capaces de compartir su experiencia sobre el intercambio de datos con socios de diferentes
niveles de la empresa.



susmilefs

Successful online learning Bro
sustainable last mile logistics

Instrucciones - preparativos

Los maestros/profesores prepararan la conferencia con algunos aspectos clave a tratar
durante el debate:

» Presentacion de la empresa

> Productos o servicios clave

» Presentacion de todas las partes interesadas que influyen en el modelo de
distribucion:
®  Enfoque especifico en la administracion publica y otras partes interesadas
®  Por qué es necesaria la colaboracion para las operaciones

» Presentacion de la estrategia de distribucion de la empresa:
" Principales equipos o infraestructuras
" Servicios competitivos frente a otros actores del mismo segmento de

operaciones
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Instrucciones - lista de posibles expertos

A continuacion encontrara una lista de empresas que pueden estar dispuestas a liberar a
uno de sus expertos para que los estudiantes conozcan su experiencia y sus futuras
operaciones. Es importante vincular los entornos de trabajo y educacion para preparar mejor
a los expertos del mafiana.

Los perfiles de empresa mas adecuados para esta conferencia introductoria sobre la
explicacion de las ventajas de compartir datos entre socios son:

» Grandes grupos logisticos (es mas probable que tengan profesionales disponibles
para compartir su experiencia que las pequefas empresas, pero todos los tamafnos
de empresa son interesantes)

(por ejemplo: FM Logistic, DB Schenker, Geodis, Kuehne Nagel)

» Asociaciones especializadas en datos y analisis logisticos
(por ejemplo: Ecologie Logistique, France Logistique)

> Expertos en distribucion de comercio electronico
(por ejemplo: Amazon, C-Discount, Fnac, etc.)
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Conferencia, entrevista - Fuente 1

'No se ha identificado ninguna conferencia especifica en linea para este
tema concreto.
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Ejercicios

“No hay ningun ejercicio preparado para esta sesion especifica.
'Los maestros y profesores pueden preparar algo especifico en funcién

~del contenido proporcionado por el experto/profesional, pero seré§
necesariamente especifico para la intervencion. |



