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Objetivos de la cápsula

Compartir el espacio público genera conflictos entre los que lo utilizan. En esta 

cápsula, se presentarán las principales medidas para resolver estos conflictos de 

espacio.

Categoría E-learning MEC 

4 5 6

X X X

Ejercicios incluidos NO

Esfuerzo dedicado a la

cápsula

X minutos
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1. Varias medidas para equilibrar el uso del espacio público

Medidas relativas al 
espacio público

Muelles de carga y 
descarga

Zonas de tráfico 
limitado (ZTL)/ Zonas 
de baja emisión/Zonas 

de emisión cero

Rutas de transporte de 
mercancías
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2. Normas para la carga y descarga de vehículos de transporte de mercancías

• Normas que restringen el estacionamiento de vehículos de transporte de mercancías en

la vía pública de determinados lugares y que están estrechamente vinculadas a

medidas en materia de infraestructuras que proporcionan espacios de estacionamiento

en la calle para vehículos de transporte de mercancías.

• En todas las ciudades europeas, los

vehículos tienen prohibido el

estacionamiento en determinados lugares

de la vía pública para así permitir el tráfico

fluido o conservar un entorno sin

vehículos.

• La carga y descarga puede estar

permitida en determinados lugares y en

momentos específicos del día, y algunas

ciudades proporcionan espacios

especiales para la carga y descarga de

vehículos de transporte de mercancías

para satisfacer las necesidades concretas

de dichos vehículos.

Fotografía del municipio de Bolzano
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3. Muelles de carga y descarga

Fotografías del municipio de Bolzano

• Los muelles de carga/descarga son

plazas de aparcamiento reservadas a

vehículos que llevan a cabo

operaciones de carga y descarga

cerca de los edificios utilizados para

fines comerciales o artesanales.

• Los municipios pueden fijar la

duración y zonas reservadas para la

carga y descarga.
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4. Restricciones de acceso

• Las autoridades pueden restringir de muchas maneras diferentes el acceso a zonas

específicas de la ciudad.

• Las Zonas de tráfico limitado (ZTL) son zonas de circulación restringida situadas en

ciudades con un centro histórico. En dichas zonas, solo pueden circular los vehículos

de las personas residentes en ellas y los vehículos registrados. Por tanto, queda

prohibida la circulación de vehículos externos por dichas zonas en determinadas

horas si no gozan del derecho de acceso mediante pago. Los vehículos que no

poseen dicho permiso se exponen a una multa. Cada entrada a una ZTL está

delimitada por una señal y está controlada por videovigilancia.
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5. Zonas de baja emisión

• Las zonas de baja emisión (ZBE) son zonas en las que se regula la circulación de los

vehículos más contaminantes. Normalmente, esto se traduce en que los vehículos con

más emisiones no pueden entrar en dicha zona.

• En algunas zonas de baja emisión, los vehículos más contaminantes deben pagar

más si entran en la zona de baja emisión.

Zonas 
medioambientales

Umweltzonen 
(Alemania)

Milieuzones 
(Países Bajos)

ZCR, Zone à 
Circulation 
Restreinte 
(Francia)

Lage-emissiezone 
(Bélgica)

Clean Air Zones 
(Inglaterra)

Miljøzone 
(Dinamarca)

Miljözon (Suecia)
Lavutslippssone 

(Noruega)

Alacsony 
Kibocsátási 

Övezet (Hungría)

ZTL ambiente 
(Italia)

Las zonas de baja emisión también son conocidas como:
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6. Zonas de emisión cero: definición y motivos

• Las zonas de emisión cero (ZEC) son zonas a las que solo pueden acceder vehículos 

de cero emisiones (p. ej., bicicletas, coches eléctricos).

• ¿Por qué debería haber ZECs?

Cumplir los objetivos de 
descarbonización

Reducir los puntos negros de 
contaminación acústica y 

atmosférica para aumentar la 
igualdad y mejorar la salud de 

las comunidades 
desfavorecidas

Reducir los atascos y aumentar 
la eficiencia

Crear zonas verdes
Desarrollar barrios más 

habitables en toda la ciudad

Fomentar la demanda de 
vehículos de transporte de 

mercancías con cero 
emisiones, lo cual indicará a los 

fabricantes que ha llegado el 
momento de fabricar vehículos 

de cero emisiones (VCE) de 
forma masiva
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7. Cómo crear una ZEC

• Eliminar el tráfico y retirar el motor de combustión interna (motor de gasolina, diésel,

gas) del vehículo.

• Endurecer las normas de acceso basándose en las normas Euro para que los

vehículos pasen a ser VCE.

• En Europa, las emisiones de los vehículos se clasifican según las normas Euro,

basándose en tales emisiones.

• Un tipo de ZEC sería una zona peatonal en la que los vehículos permitidos son

vehículos de cero emisiones.

• Algunas ZEC —por ejemplo, en los Países Bajos— son ZEC de logística, donde los

vehículos de reparto tienen que ser de cero emisiones.

Tabla de https://www.acea.auto/fact/euro-standards/

https://www.acea.auto/fact/euro-standards/
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8. Rutas de transporte de mercancías

• Regular las rutas de los vehículos de transporte de mercancías dentro de una zona

urbana. Reducir los conflictos entre los coches y los vehículos de transporte de

mercancías forma parte de las medidas de regulación del tráfico.

• El principal objetivo es aumentar la eficiencia de las entregas gracias a la señalización

para los vehículos de transporte de mercancías y para acceder a centros de

transporte, centros de ciudad o zonas industriales.

• Permite un aumento significativo de la velocidad comercial y una reducción del tráfico.

• Posibles avances gracias a las aplicaciones informáticas para el enrutamiento en

tiempo real de los vehículos.

• Problemas y obstáculos de cara al desarrollo de la medida:

→ La red de carreteras de la ciudad desempeña un papel fundamental, así

como la ubicación de las zonas logísticas, porque determinan las rutas y

cualquier conflicto con la movilidad privada y de pasajeros.

→ El ayuntamiento, en lugar de regular las rutas, debe poner en marcha un

sistema de reconocimiento fiable (incluido un sistema de actualización en

tiempo real) para que los transportistas cumplan las normas.
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