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Cil kapsle

Cilem této kapsle je poskytnout studentim zakladni pochopeni kontextu
a duvodu pro€ podniky v sektoru rozvozu na posledni mili (LMD) investuiji
- do novych technologii. ‘
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Financovani startupu.
Kdy investovat.

Jak investovat.
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Priklady: do Ceho investovat.
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Instrukce pro tuto kapsili

V této kapsli nalezne$ nékolik zdroju informaci:

1. Prvnim zdrojem je webovy clanek, ktery se zaméfuje na financovani startupu
v logistice. Po jeho precCteni bys mél byt seznamen s tim, jak startupy méni
sektor logistiky inovativnimi zpUsoby.

2. Ve druném cClanku najdes obecnéjsi a nékteré konkrétni navrhy na to, kdy a
do jakych novych technologii miZze logisticka firma investovat.

3. Treti zdroj obsahuje dva konkrétni priklady do ceho je mozné v logistickém
sektoru investovat, aby se zvysila efektivita podniku.

Po pfecteni téchto ¢lankld bys mél nabyt zakladniho porozuméni, jak investovani
do novych technologii funguje. Mimo to najdes v této kapsuli stru¢né shrnuti
informaci obsazenych v uvedenych zdrojich.
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Financovani startupu

LMD sektor se v poslednich letech rychle rozviji a pfitahuje velky objem investic. Objevuji
se noveé startupy, které investuji mnoho penéz do novych technologii.

Logistics funding, $ billion
Casto se predpoklada, ze praveé startupy mohou efektivnéji 2 76%
nez jiz zavedené spolecnosti fesit rizné druhy vyzev v LMD ndng grown

sektoru. Jen v poslednich nékolika letech vzrostly investice do "
startupu v logistice rapidné (viz graf vpravo).

@

Co to znamena pro LMD sektor? Investovani do novych

startupt muze urychlit implementaci novych technologii. )

Startupy se také budou snazit najit inovace, které se

potencialné mohou stat disruptivni technologii nebo disruptivni 2

inovaci, ktera ovlivni cely LMD sektor. _I
T

2010 2014 2019

, ~ Zdroj (web anglicky): Hausmann, L. et al. (2020, May 28). Startup funding in
v logistics. McKinsey. https://www.mckinsey.com/industries/travel-logistics-and-

infrastructure/our-insights/startup-funding-in-loqgistics
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Kdy investovat

Investice do novych technologii je velké rozhodnuti. Mimo vysokych nakladu
zabere také mnoho Casu a usili tyto technologie implementovat v daném
podniku.

Zde jsou nékteré obecné pfriklady, kdy muze byt investice do novych logistickych
technologii vhodna:

» Manualni procesy zpomaluji dodavatelsky retezec

» Dopravni naklady jsou mimo efektivni kontrolu

» Dosazitelnost ruznych lokalit je problematicka

» Objem operaci se stupriuje a pracovni tym ma problém s tim udrzet krok

V nékterych pfipadech, jako v pfipadé malych firem, nicméné investovani ve
velkém rozsahu nemusi mit poZzadovany efekt, resp. byt profitabilni. V takovém
pripadé muze byt lepSi volbou nékteré operace outsourcovat externi spoleénosti.

& . Zdroj (web anglicky): CTSI-global. When (and When Not) to Invest in New
0 Logistics Technology. https://ctsi-global.com/2021/when-and-when-not-to-
invest-in-new-logistics-technology/
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Jak investovat

Sektor logistiky, se svou dlouhou historii manualnich procesu, byl dlouhodobé

pozadu s implementaci novych technologii. To se méni v poslednich zhruba
deseti letech. Stale je zde vS8ak mnoho aspektd, které je tfeba zvazit pred

samotnou investici.
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Jak investovat

>

Nepodcenovat IT oddéleni. Kdyz firma investuje do technologii, musi se soustfedit na
uspokojeni potfeb koncového uzivatele sluzeb a nové technologie vyuzit k freSeni
byznysovych problému. K tomu muze dopomoci silné IT oddéleni ve firmé, které tyto
technologie implementuje a zajisti jejich funkcnost.

Chovat se jako technologicka spolecnost. Vyzvou pro netechnologické spole¢nosti je
schopnost investovat do softwarového vyvoje, jako kdyby ho mély v umyslu prodat.
Vyvoj softwaru jako podnikového produktu mize pfispét k efektivité zaméstnancu, ktefi
ho pouzivaji.

Zacit s tymovou strategii. Firma by méla vybudovat spravny tym, motivovat je k
budovani hodnot pro spoleCnost a od zacCatku je podporovat ze strany vedeni.

Uvédomit si, kdo je uzivatel technologie a usnadnit mu jeji vyuZziti. Technologie by mély
byt snadno pouzitelné a intuitivni.
Zdroj (web anglicky): Senftleber, M. (2020, August 18). How Logistics
' . Providers Should Invest in Technology. SupplyChainBrain.com.
v https://www.supplychainbrain.com/blogs/1-think-tank/post/31753-how-

logistics-providers-should-invest-in-technology
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Priklady: do ceho investovat

Blize si prohlédnéme dva pfiklady investovani do novych technologii s velkym potencialem
pro zvySeni efektivity procesu.

1) Systém fizeni skladu (WMS — Warehouse management system)

WMS je typ softwaru vyuzivaného ve vyrobnim a retailovém odvétvi pro sledovani vSech
materialt a zboZi, které je naskladriovano a vyskladnovano. WMS ma informace o stavu

skladu k dispozici, takze kdyz zakaznik udéla objednavku, tento systém dokaze okamzité
zjisti dostupnost daného produktu. Mnoho proceslt muze byt automatizovano, takze jsou

pro firmu efektivnéjsi.

Zdroj (web anglicky): CTSI-global. Rittenberg, J., R. Watts. (2022, February 8).
U Here’s why businesses need a warehouse management system. Forbes.com.

https://www.forbes.com/advisor/business/software/what-is-wms/
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Priklady: do ceho investovat

2) Platforma pro zakaznicky servis

Jak na trhu roste konkurence, kvalitni zakaznicky servis slouzi jako silna
konkurenc¢ni vyhoda. K uspokojeni potfeb zakaznikl potfebuje firma vhodny
software, ktery nabizi napfiklad zasilani aktualnich informaci zakaznikdm,
nastroj pro sledovani objednavky nebo automatizované odpovédi na e-maily od

zakazniku.

Zdroj (web anglicky): Gani, F. (2022, March 30). Customer service in logistics:
v how to improve that by using tech. Hiverhqg.com.

https://hiverhqg.com/blog/customer-service-logistics
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Dokument, Zdroj 1

Hausmann, L. et al. (2020, May 28). Startup funding in

logistics. McKinsey. https://www.mckinsey.com/industries/travel-logistics-
and-infrastructure/our-insights/startup-funding-in-logistics
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Dokument, Zdroj 2

CTSI-global. When (and When Not) to Invest in New Logistics |
' Technology. https://ctsi-global.com/2021/when-and-when-not-to-invest-in-
“new-logistics-technology/ '
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Dokument, zdroj 3

Senftleber, M. (2020, August 18). How Logistics Providers Should Invest
-In Technology.
SupplyChainBrain.com. https://www.supplychainbrain.com/blogs/1-think-
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Dokument, zdroj 4

Rittenberg, J., R. Watts (2022, February 8). Here’s why businesses need
“a warehouse management system. Forbes.com. ’

https://www.forbes.com/advisor/business/software/what-is-wms/
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Dokument, zdroj 5

Gani, F. (2022, March 30). Customer service in logistics: how to improve
“that by using tech. Hiverhqg.com. https://hiverhg.com/blog/customer-
- service-logistics
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CviCeni: Oteviené otazky (1)

________________________________________________________________________________________________________________________________

ProcC startupy v LMD sektoru (rozvoz na posledni mili) pfitahuji tolik investic?
Jak vysSi investice ovlivhuji startupy a cely sektor LMD?

Vyjmenuj obecné problémy ve firmach, které indikuji potfebu po investicich po

novych logistickych technologiich (tzn. kdy by mély firmy investovat)
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CviCeni: Oteviené otazky (2)

- Zamysli se nad odlisnymi strategiemi v otazce investovani do novych technologii

v pripadeé velkého a malého podniku.

Napadnou té néjaké dalsi moznosti do Ceho investovat v LMD sektoru, nez jsou ty
uvedeneé v této kapsuli? Jakou konkurencni vyhodu by tyto investice mély podniku

pfinést?
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