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Esta cápsula es transversal y por lo tanto

relacionada con la mayoría de las otras

unidades del MOOC:

• Capítulo I unidades 2, 3, 4

• Capítulo II unidades 1, 2, 3, 5

• Capítulo III unidades 1, 2, 4

Esta cápsula está destinada a abrir

cualquier tema posible para el profesorado,

en función del contenido general del

MOOC.

Qué se debe hacer antes de esta 

cápsula:

Cápsula vinculada con:

Autores: AFT

Consorcio SUSMILE
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Objetivos de la cápsula

El objetivo de esta cápsula es proporcionar a los alumnos un conjunto de

propuestas que implican la necesidad de una colaboración entre los actores del

sector público y privado para la optimización del transporte de mercancías en la

ciudad.

El contenido se basa en una publicación específica (libro blanco) realizada en

Francia, que podría extenderse a varias iniciativas similares en Europa y en el

mundo. El objetivo es reflejar la complejidad del entorno urbano y las numerosas

posiciones divergentes que aún existen para que funcione de manera óptima.

Dedicación en la 

cápsula

60 Minutos (40 min lectura y 20 min test)

Categoría Documento, fuente MEC

4 5 6

X X

Ejercicios incluidos SÍ



Successful online learning for 

sustainable last mile logistics

4

Contenido

1. Introducción a diferentes enfoques metodológicos para preparar

y mejorar la DUM en áreas urbanas

2. Ejemplos del “Libro blanco de Gatmarif”*

*El contenido de esta cápsula se basa principalmente en las experiencias de AFT

con el “libro blanco de Gatmarif”. Gatmarif es una agrupación de organizaciones

profesionales que representan a las empresas de transporte y mayoristas de la

región de París. Publicó en junio de 2021 un libro blanco que propone 35

soluciones concretas y prácticas para una logística urbana sostenible y

optimizada en la capital francesa y sus alrededores para 2030.

AFT, socio francés de SUSMILE, contribuyó a la elaboración de este Libro Blanco

mediante la realización de encuestas entre proveedores de servicios de

transporte y logística y cargadores de la región. Algunas de las propuestas han

sido adoptadas por la ciudad de París.
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Instrucciones de la cápsula

Adjuntos a esta Cápsula encontrará varios documentos:

1. Nota de síntesis SUSMILE de la Cápsula e ideas para trabajos de

investigación similares

2. Síntesis de traducción SUSMILE para el libro blanco de Gatmarif

Otros casos prácticos podrían ser más pertinentes en el futuro, con datos más recientes y

nuevas operaciones innovadoras adecuadas a las necesidades de la demanda de

logística urbana. Te invitamos a que compruebes periódicamente posibles actualizaciones

que podrían aportar valor añadido al presente material del MOOC del proyecto SUSMILE.
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Fuente 1 – Síntesis SUSMILE

El objeto de este documento es presentar, brevemente, el caso práctico para la Cápsula

siguiente:

“Partenariado de Calidad del Transporte de Mercancías”

Esta Cápsula tiene como objetivo brindar varios ejemplos y casos de estudio donde la

coordinación entre el sector privado y la administración pública es fundamental para

beneficiar una mejor organización de la logística urbana. Estos casos prácticos son

exhaustivos y muy específicos de un contexto y una situación determinados, lo que aporta

mucha información sobre las expectativas de los profesionales, las limitaciones a las que se

enfrentan las administraciones públicas, etc..

Por favor, ten en cuenta que la presente información podría estar desfasada, ya que se

redactó su primera versión en 2022 y, desde entonces, podrían haber surgido nuevas

tecnologías, prácticas o modelos empresariales.

El objetivo de estos recursos es invitar al alumnado a que ponga en perspectiva los

elementos teóricos y comprenda cada modelo de sector privado, para poder hacer frente a

su entorno, competencia, etc.
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Fuente 2 – Revisión de prácticas: documento
adjunto (S2)

Smart Freight Centre (2017), “Developing a sustainable Urban Freight Plan – a review of 

good practices”

Estudio en Inglés.

Resumen:

Este documento se divide en cuatro apartados. En primer lugar, explora las razones para

priorizar el transporte sostenible en las ciudades. Posteriormente ofrece un resumen de

soluciones de transporte sostenible. En tercer lugar, extrae conclusiones de las distintas

soluciones de transporte sostenible probadas y ejecutadas en las dos últimas décadas. Por

último, resume las experiencias e iniciativas de cinco de las regiones con, probablemente.,

mayor experiencia en lo tocante al transporte urbano sostenible: Londres, Nueva York,

Tokio, París y California.
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Fuente 3 – Guía: documento adjunto (S3)

Dr. Georgia Aifandopoulou and Elpida Xenou, NOVELOG Project Coordinator and

research associate (2019, June), ‘’Sustainable Urban Logistics Planning’’

Documento en Inglés.

Resumen:

Este documento ofrece una guía para desarrollar Planificación Logística Urbana Sostenible

(SULP en el original). Ofrece a las autoridades un marco para ejecutar con éxito medidas y

acciones en el contexto de Planes de Movilidad Urbana Sostenible (SUMP en el original).

El propósito es afrontar eficientemente los desafíos de una política logística urbana

sostenible y planificar para garantizar la satisfacción de las expectativas futuras de una

ciudad en materia de sostenibilidad. Con el fin de ofrecer apoyo práctico a los lectores/as,

el documento describe las mejores herramientas, métodos y técnicas aplicables en varias

de las 7 fases del proceso SUMP actualizado, junto con medidas e intervenciones para

mejorar su eficiencia.
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Fuente 4 – Nota sobre políticas: documento adjunto (S4)

CIVITAS (2015), ‘’Making urban freight logistic more sustainable’’

Documento en Inglés.

Resumen:

La finalidad de este breve documento es difundir conocimientos y concienciar en torno a los

problemas y desafíos ligados al transporte urbano. Ofrece información y argumentos que

pueden fundamentar la actuación de agentes y entes implicados a la hora de tomar

decisiones y definir planes en materia de transporte logístico urbano.

Se presentan distintas medidas que ofrecen una serie de posible soluciones para entidades

locales europeas de tamaño pequeño-medio, para que logren un transporte de mercancías

urbano más sostenible. Esta nota ofrece una serie de soluciones potenciales y

debidamente probadas, para autoridades y planificadores locales. No es un documento

exhaustivo que aborde todos los factores del sistema de transporte.
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Fuente 5 – Libro blanco: documento adjunto (S5)

GATMARIF (2020), ‘’Pour une logistique urbaine optimisée en Ile-de-France à horizon

2030’’

Artículo en Francés

Documento traducido disponible en Inglés; consultar “3.4.8 S5 Síntesis traducida”.

Resumen:

Este informe oficial aglutina numerosas propuestas de otros agentes y profesionales

relevantes en los sectores logístico y del transporte, para formular recomendaciones para

un ecosistema logístico moderno adaptado a las necesidades de París y la región Ile-de-

France. Las propuestas son fruto de la aportación realizada por muy diversos agentes

profesionales del sector del transporte y la logística en la capital francesa a través de un

estudio cuantitativo y de entrevistas cualitativas, con ejemplos concretos de miembros y

asociados de la asociación Gatmarif (Asociación de Actividades de Transporte y Logística

de la región Ile-de-France)..
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Ejercicios

Se incluyen preguntas en la segunda parte del documento Source 1.

Apenas hay observaciones con relación a las posibles respuestas, para permitir al

profesorado adaptar sus mensajes o desarrollar aún más la información disponible, junto

con su alumnado. El objetivo de esta Cápsula es invitarles a que formulen una síntesis de

los mensajes fundamentales; y que sean capaces de defenderlos.

Algunas preguntas hacen referencia a cada uno de los casos prácticos, posteriormente se

sugieren preguntas para ambos, en función de cuánto quiera desafiar el profesor o

profesora a su alumnado, sobre todo para los niveles EQF-MEC 6.


