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CAPITULO 2: Funcionamiento e impactos de la logistica de

Distribucién de Ultima Milla

UNIDAD 2: Sistemas de Distribucion de Ultima Milla

Capsula

2.2.3

Posicionando el producto cerca del punto de
entrega

Co-funded by the El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta publicacion no constituye una aprobacion
Erasmus+ Programme del contenido, el cual refleja Ginicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
of the European Union responsable del uso que pueda hacerse de la informacién contenida en la misma.
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Qué se debe hacer antes de esta Enlace con los temas de las capsulas 1.4.1,
Cépsula' 1.4.2,1.4.3,1.4.4,1.45,1.4.6,1.4.7, 2.1.3,

2.1.4,23.1, 2.3.3,3.4.1.

Céapsulavinculada con : Los conocimientos proporcionados en esta

capsula son complementarios a las
capsulas 2.2.1, 2.2.2y 2.2.4.

Autores: AFT

Co-funded by the El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta publicacion no constituye una aprobacion
Erasmus+ Programme del contenido, el cual refleja Ginicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
of the European Union responsable del uso que pueda hacerse de la informacién contenida en la misma.
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Obijetivos de la Capsula

'El objetivo de esta capsula es ofrecer una recopilacion de artl'culos§
Erecientes de revistas y medios de comunicacion profesionales vy
@especializados, en los que se presentan ejemplos de ciudades de todai
'Europa que han creado con éxito centros de consolidacion o nodos
logisticos en la ciudad o cerca de ella, con el objetivo de consolidar los
- productos cerca de los puntos de distribucion y fomentar la gestién§
“sostenible de los residuos en las zonas urbanas. |

_______________________________________________________________________________________________________________________________

Categoria Documento, fuente MEC
4 5 6
X X
Ejercicios incluidos SI
Dedicacion en la Contenido Ejercicios Material extra
capsula 10 Min., 5 Min. 70 Min.
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Casos de estudio de empresas que trabajan en la optimizacion
de sus operaciones para realizar entregas en la ciudad

Una nota de sintesis con los diferentes materiales disponibles y la
informacién clave que se debe recopilar

Ejercicio:

No hemos formulado una serie de preguntas especificas para esta capsula.
Los profesores pueden generar preguntas especificas sobre estos documentos
0 sobre fuentes adicionales.

Observacion: La recopilacion de articulos pretende ofrecer una vision general
de las diferentes soluciones o enfoques de la distribucion de ultima milla. El
alumno no tiene que leer necesariamente todos los articulos, especialmente los
de entornos culturales diferentes.
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Instrucciones para la capsula

Encontrara adjuntos a esta capsula varios documentos:

1. Sintesis SUSMILE de los documentos adjuntos, y la razén por la que consideramos
gue las otras fuentes son interesantes en lo que respecta a la logistica de la
Distribucion de Ultima Milla.

2. Documentos oficiales y de cédigo abierto, de varias empresas y paises, para reflejar el
tema especifico de la capsula: “Posicionando el producto cerca del punto de entrega”.

Estas fuentes pueden evolucionar en el futuro con datos mas recientes y opiniones de
profesionales sobre el sector, su evolucion, etc. Invitamos a profesores y maestros a estar
atentos a esas revisiones actualizadas que pueden aportar un valor adicional a este
contenido del MOOC SUSMILE.
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Fuente 1 — Sintesis de SUSMILE

Este documento pretende presentar brevemente el contenido de todas las fuentesé
- recogidas para esta capsula especifica: "Posicionando el producto cerca del punto de
" entrega”. |

- Es importante tener en cuenta que la mayoria de las fuentes externas no fueron disefiadas '
- directamente para este MOOC, por lo que la seleccién de contenidos puede ser una
- seccion limitada dentro de esa fuente de informacion. '

- Tenga en cuenta que puede estar relacionado con el tiempo, ya que la produccion inicial de |
- esta sintesis se hizo en 2022 y las nuevas tecnologias, practicas o modelos de empresa '
' pueden haberse fusionado en los afios siguientes. |

El objetivo de estas fuentes es invitar a los estudiantes a que busquen informacion y |
~aprendan del sector, de sus origenes y de su historia para que ejecuten mejor su trabajo
- una vez que lleguen al ambito profesional. |
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Fuente 2 — Articulo online

Legal place (Enero, 2022), “Comment créer une entreprise de livraison”

https://www.leqgalplace.fr/quides/creer-entreprise-livraison/

Articulo en francés, 15 minutos de lectura

Tenga en cuenta que no hemos proporcionado una sintesis traducida de esta fuente, ya
que es especifica del entorno legal para la organizacion y los estudiantes franceses, pero
- invitamos a cualquier profesor que busque informacién similar en otro pais para llegar a una
 fuente de informacion legal relacionada con "como crear una empresa de distribuciéon”.


https://www.legalplace.fr/guides/creer-entreprise-livraison/
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Fuente 3 — Documento adjunto

Otto-von-Guericke-Universitat Magdeburg (Octubre, 2019), “Planning of cargo bike hubs,
A guide for municipalities and industry for the planning of transhipment hubs for new urban
logistics concepts”.

Documento disponible en inglés, 15 minutos de lectura.

Resumen:

Esta guia se dirigia directamente a los planificadores municipales y tenia como objetivo:

®* proporcionar una vision basica de la logistica ciclista en la dltima/primera milla de las cadenas
logisticas,

* definir un proceso de planificacion general para la puesta en marcha de centros de transbordo
para la logistica ciclista como proyecto de planificacion municipal con expertos en logistica,

* hacer recomendaciones desde el punto de vista logistico, de trafico y de aceptacion sobre la
aplicacion y el disefio de los componentes de la logistica ciclista en la Gltima/primera milla,

®* presentar recomendaciones para la planificacion a largo plazo y la mejora de las condiciones
marco de la logistica ciclista.

Esta guia se ha centrado en el mercado de la mensajeria, el correo urgente y la paqueteria

(MUP), que esta creciendo rapidamente, y en sus actores logisticos. Sin embargo, muchas de las

conclusiones pueden trasladarse también a otros ambitos o0, en general, a la planificacion urbana,

del transporte y de la logistica.
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Fuente 4 — Documento adjunto (S4)

Zetes (2020), “Le premier et le dernier kilométre comme facteur de succes dans le retail et
- la logistique®

" Documento en francés, 15 minutos de lectura
- Documento traducido disponible en inglés; consulte "2.2.3 S4 Documento traducido”.

Resumen:
- Consulte el documento traducido - sintesis disponible.

________________________________________________________________________________________________________________________________



susmiler

Successful online learning Bro
sustainable last mile logistics

Fuente 5 — Documento adjunto (S5)

Delaware (2021), White paper “La livraison et la logistique du dernier kilométre*

- Documento en francés, 15 minutos de lectura
- Sintesis traducida disponible en inglés; consulte "2.2.3 S5 Sintesis traducida".

Resumen:
- Consulte la sintesis traducida.

________________________________________________________________________________________________________________________________
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Fuente 6 — Documento adjunto (S6)

Anna J. Dreischerf, Paul Buijs, profesores de la Universidad de Groningen, Paises Bajos
(Enero, 2022), White paper “How Urban Consolidation Centres affect distribution networks:
an empirical investigation from the perspective of suppliers®

Documento en inglés, 10 minutos de lectura

Resumen:

Un Centro de Consolidaciéon Urbana (CCU) puede disminuir el niumero de vehiculos de
mercancias y su kilometraje en las zonas urbanas. El objetivo de este documento es
estudiar empiricamente cémo influye la introduccion de un CCU en los procesos logisticos,
los costes y los niveles de servicio de los proveedores. Apoyandose en un estudio de casos
multiples, recogieron datos sobre las redes de distribucién de nueve proveedores. Por lo
general, un CCU no supone una reduccion de los costes logisticos para los proveedores, al
menos no a corto plazo, y suele requerir nuevos acuerdos de nivel de servicio con los
receptores. El objetivo de este estudio es ofrecer a las partes interesadas una vision
equilibrada del papel que pueden desempeiar los CCU para hacer mas sostenible el
transporte urbano de mercancias.

11
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Ejercicios

Las preguntas se encuentran en la segunda parte de Fuente 1.

iExiste una orientacion limitada sobre las respuestas esperadas (que se ofrece en el
- documento "Respuestas S1"), para que los profesores puedan adaptar sus mensajes 0
profundizar en la informacion disponible para sus alumnos. El objetivo de esta capsula es
" invitarles a formular una sintesis de los mensajes clave y a ser capaces de defenderlos.

Algunas de las preguntas estan directamente relacionadas con los documentos
proporcionados, pero otras estan disefiadas para comprender el enfoque general que se ha
indicado o para reflejar el entorno de una situacion determinada. Los profesores son libres
" de desafiar a sus alumnos con las preguntas que les parezcan interesantes o posiblemente
de formular sus propias preguntas, especialmente para los niveles del MEC 6.

________________________________________________________________________________________________________________________________
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